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VALKOMMEN TILL OWNIT!

Du bér ha fatt hem ett vdalkomstbrev med anvandaruppgifter. De ar dina personliga,
spara brevet pa en saker plats. Uppgifterna behéver du fér att koppla upp dig till Ownits bredband.

Observera att om du har flera datorer i hushallet behovs en s.k "bredbandsrouter”.
Denna mojliggor att du kan ha samtliga datorer uppkopplade hemma samtidigt.
Om du redan har en sadan, eller om du kommer att képa en, ber vi dig kontrollera
dennes egna installationsanvisningar du far med din bredbandsrouter.
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ANSLUT KABEL

Se till sa att kabeln som anvands &r en
rak natverkskabel med RJ45 kontakt
(aven kallad bredbandskabel).
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Anslut ena anden av bredbandskabeln i
bredbandsuttaget.

Ofta brukar den vara placerad i hallen i
narheten av ytterdorren.

(Uttaget kan se annorlunda ut an det
pa bilden.)

N

Saly

Andra anden skall kopplas in i datorns
natverkskort pa nedanstaende satt:
(Natverkskortet kan se annorlunda ut
an det pa bilden.)




WINDOWS VISTA

OBS! Har du en bredbandsrouter behéver du ej ga igenom stegen nedan.

Ga in pa Markera "Internet Protocol Version 4 (TCP/ Markera "Anvénd féljande IP-adress” och
"Né&tverksanslutningar” IPv4)” och valj "Egenskaper”. skriv in den ip-adress du erhallit i ditt valkomst-
Genom att klicka pa brev. Fyll ocksa i “Natmask” och “Standard-
Start > Kontrollpanelen gateway” enligt valkomstbrevet.
(du kan behoéva klicka pa
“klassisk vy” langst upp till Markera till sist “Anvénd féljande DNS-
vanster) > Natverks- och serveradresser” och fyll i de korrekta
delningscenter > Hantera adresserna.
Nétverksanslutningar
(fonstrets vanstra sida). Avsluta med "OK".
Hogerklicka pa din lokala . Gacosioper Briosuipna o REhetk adinl Egenskaper for Intemet Protocol Version 4 (TCR/IPw) B ool
anslutning och valj Natverk Almant
"Konfigurera”. Sl
9 enmutimet IP-nstaliningar kan tildelas automatiskt om natverket stoder denna
¥ Fealek RTLE125/E10x Family Fast Ethamet NIC furkton, Arnars mdste du friga natverksadmnist atoren om ratt
IPnstalningar,
|_Konfigurera,
Dert har arshutingen armvance [Gjands obieht. EHMl ah Ipahese Sikatie:
T 7 Cent For Microsaht Networks & Anvand foljande [P-adress:
o BQ-:S Packet Scheduer IP-adress: 54 .29 .88 .19
£ : oaclt Netvores Matmask: 255 .255 . 255. ©
‘:_ Anelutning till lokalt nitverk & . t ki s e
o IS it St 4 (TCPAP4) Standard-gateway: B4 .2% .88 . 1
Inaktivera ool - zovery Magoer 10 Driver
| i Link-Layer Topology Discovery Respendar
Status
= - @ Arvnd feljande DiNS-serveradresser:
lagnostisera =
g [ inmaer.. 12 | Egensiaper | Onskad DHG-sarvar 84 .246 . 88 . 10
Fpoas anshipna Besiubiring Alternatiy DN sarvar: 84 2% . & . 20
Transmission Cortrol Protocel/intemet Protocel, -
Skapa genvag Stancadprotokolet f6r WAN gar Gvarfiera aneltna
natverk
Avancerat...
8:'1 T S se— (e
0K A l OK, Avbryt
e oK [ At | . I




WINDOWS XP

OBS! Har du en bredbandsrouter behéver du ef ga igenom stegen nedan.

Gain pa
“Natverksanslutningar”
genom att klicka pa Start >
Kontrollpanelen (du kan
behova klicka pa "Vaxla till
klassiskt lage” langst upp till
vanster) > Natverksanslut-
ningar

Markera din LAN-anslutning,
hogerklicka och valj
"Egenskaper”.

Inakkivera
Slalus
Heparera

Brygga anchutningar
Shapa genviq

Byt namn

Markera "Internet Protocol (TCP/IP)” och vlj
"Egenskaper”.

L Egenskaper fr Anslutning Ll kalt nétverk |7 5]

it | A tartizer

| Anshut med:
: B8 Reakek RTLE133/810x Famiy Fast Ethemet NIC

Avencost]

| Eonfiguiera..
Dieers b arsdulrirageen areande Gifancde okl
1 Bl ucs Packel Schedules A
w1 %= Netwerk Morio Diives
= CP/AF) =
Lo
I i »
Instellera. [ Eoenskeper
Beckrivming
Traremizzsion Conlod Protocolfiniesre P
o Tor Wi, over Hara anshutna
vk

[T iken 1 Meddelandstaltet s jag ar anshden

Markera "Anvand féljande IP-adress” och
skriv in den ip-adress du erhallit i ditt valkomst-
brev. Fyll ocksa i “Natmask” och "Standard-
gateway"” enligt valkomstbrevet.

Markera till sist “Anvénd féljande DNS-
serveradresser” och fyll i de korrekta
adresserna.

Avsluta med "OK".

skaper fir Inlernel Protlocol (TCP/IP)

Ailmand
IP-instaliningar kan tildelas automatiskt om natverket stoder denna
funktion. Annare mitte du fdga nitverksadminidratoeen om 13t
1Pt aliing

(O Fahilil e [Pk aulinmalisckl
@ Aavviirul [idjerule IPahemss

[ IPodes o426 00 109
| i

Mk I
Standaid-gateway [8 26 88 1
(&) Arvviind Filiande DNG-serveradresser:

Orskad DNS server: B4 M6 8.0
Asmatry DNS sorver | B o6 wm . Al




WINDOWS 2000

Om du har en bredbandsrouter behéver du skriva in de uppgifter du fatt i Valkomstbrevet i bredbandsroutern.

Gain pa
“Néatverksanslutningar”
genom att klicka pa

Start >

Kontrollpanelen >

Natverk och fjarranslutningar

Markera din LAN-anslutning,
hoégerklicka och valj
"Egenskaper”.

Markera "Internet Protocol (TCP/IP)” och valj
"Egenskaper”.

[ gcnskaper for Anshutning tillokolt natverk ——RTEY
Anzhut mad
|g IntedFl) PRIO/00 SP Mobile Combo Adapter

Eoriguera
anvands av

i B Chent For Microsoft Networks

jrotolesa.. | Avitolwa | Egenekaper |
- Beckivring .
T nszi0n Control Protocol/Intesnet Frotocol
Standardprolokoliel for WAH ingar aver flera anshutna
vtk

™ Visa kon i Akinietstaliet nar jag ar anchien

nx|avw|

Markera "Anvand féljande IP-adress” och
skriv in den ip-adress du erhallit i ditt valkomst-
brev. Fyll ocksa i “Natmask” och "Standard-
gateway"” enligt valkomstbrevet.

Markera till sist “Anvédnd féljande DNS-
serveradresser” och fyll i de korrekta
adresserna.

Avsluta med "OK".

Fgenskaper fiir Internet Protocol (TCR/TR) g 2]

Ini

IP-ingtaliningar kan lildelss sutomatiskt om natveret stoder denna
Furiklion, A & Irbga natverksadmmistial: att
[Panstaliningar,

" Erill en IP-ackess automatiskt
(& Anviind feande [P-adiess:

[Padinsy [81 266" &8 138
Mstmask: N
Standard gateway: [8a 26 &8 1
 Ethél ackews il DNS-servesn automatiskt

& Anvind fokande DNS-serveradvesser:

Unekad DNS-server [W
Ahemalry DNS-server [® 266 88 . 20

fvancenst.._ |
Ao |




MAC OS X

OBS! Har du en bredbandsrouter behéver du ej ga igenom stegen nedan.

Klicka p& "Applet” och sedan Klicka pa "Néatverk”.

Se till sa att ditt Ethernet natverkskort syns
pa "System Instéllningar”.

i listan brevid "Visa” och att "TCP/IP" &r
markerat.

Skriv in den IP-adress du erhallit i ditt valkomstbrev.
Fyll ocksa i “Natmask” och "Standard-gateway”
enligt valkomstbrevet. Fyll &ven i bada “DNS-server
adresserna”.

Observera att “Router” &r det samma som

"Standard-gateway”.
[ICH Finder File Edit View
About This Mac 8en System Preferences [=) Y0 T —
Software Update... . ﬁ = 4 ® ;l - # = 4 @ ;J
Mac OS X Software... Show All | Aoeaance Displays Sousd Netwerk Sartup Disk Show Ml | Agpeaance Disphays Scwsd [Metwork] Starvup Cisk
Personal
System Preferences... =) ] ket [J: E o Locazion: | Automatic
Dock > Apprarsace  Deskwmp b Dock Exsost  Imernatimal  Security Show: | Built-in Ethernet
Location » e
Hardware TOPIWP | PPPoE  AppleTalk  Proxies  Ethernet
Recent Items > (3] By = " - = aH Configure Wvs: | Manually )
Force Quit Finder YQ‘%& Bussooth (D3 & OVDs Cisglays ‘::\.I:r, Kr;‘:a::l Primt & Fax Sound Fy
Sleep Internet & Netwark Subnet Mask:
Festart ® 6 3 Router:
ot ek Tis Shasi
Shut Down... & s S e ONS Servers:
System
Log Out Magnus... {#Q 3 s
=3 fro Saarch Domaing: opreasn
14 3 ® ¢ 8 @ =
Aceouns Classie CweATime  Sofware Speeen Sarup Disk Universal IPv Address;
Ussare Areess
Dthar [_Configure IMvE... ) @
% 3 b \QJ ¢ il
EnuPt Marcware  Menubeters  PowerMace é‘ ing sshlogin  Starmes Sound 1" Ciick the 1k 10 prevent further changes. (Assistme... | [ Apply Now
ke —————




SKAPA E-POSTKONTO

o (2 ©

Du kan sjalv skapa din e-post adress pa Pa forsta sidan far du en snabb dverblick Klicka pa "E-post”.

natet. Ga in pa www.ownit.se och over dina konton. Skapa nytt e-post konto genom att
klicka i “Servicecenter” under "Kundzon” fylla i formularet under "Lagg till
och logga in med “"Kundnummer” och e-postkonto”.

"Losenord” som du hittar i ditt valkomst-

brev. Skriv in den e-postadress du vill

registrera och valj sedan vilken doméan
som skall folja efter @-tecknet.

Valj darefter 16senord, tank pa att
spara l6senordet da du kan komma att
behova det i framtiden.

Klicka pa "Lagg till”.

Ligg till epostkonto
Kundzon

€ Webbmail
i Servicecenter

—Val - g

Kundnummer

Losenord

Logga in ]




SKAPA WEBBUTRYMME

Klicka pa "Webb” och vilj ett "Alias”
for ditt webbutrymme.

Valj dven vilken doméan som
webbutrymme skall ligga under

Det alias du valjer blir en del av din
webbadress, t.ex. http://alias.ownit.nu

Aktivera konte

te

ebbadress och

ange ett alias som

For att aktivera
3 klicka sedan

radress kommer att bli t ex:

http:/ falias.ownit.nu

Det kan ta upp till ett dygn innan ditt
webbutrymme aktiverats.

e

G e - ARG P e @ 3-5 B - G

it jakas. vt ~ Elas = -
| Googez| S - |
Index of /

i) Embperd2.1.0 PHP/S.0.5 mod_ssl2.0.55 OpenSSLAO.8.7epl mod_perd2.0.2

8.7 Sarver at alias.owmitm Fort 50
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LADDA UPP FILER TILL DITT WEBBUTRYMME

| Windows behéver du inte anvénda
sarskilda filoverféringsprogram for att
ladda upp filer till ditt webbutrymme.
Om du har Windows XP kan du

6ppna Internet Explorer och skriva in
ftp1.ownit.nu i adressfaltet.

Arkiv Redigera Visa Favoriter Verktyg

Qus- O RAG,

ftp L.ownit.nu

MAOress

I inloggningsrutan som foljer skall du
skriva in ditt “alias” som du valde nar du
skapade ditt webbutrymme.

Anvand sedan "Drag och slapp”-
metoden for att ladda upp filer

Var noga med att din index-fil hamnar i
roten pa ditt konto.

Logga in som E

Antingen tilkter inte servern anonyma inloggningar sller si accepterades inte
3 =-postadressen.

FTP-server: fipl.owmit.nu
Arvindarnamn: alias v
Lasenond: [esnsaned
Mer du loggat in kan dulagga tll den hér servem bl dina favoriter 58 att du enkelt
kan Btervinda igen.

_ﬁ FTP krypterar eler kodar inte isenord eller data innan de skickas til servern. Om du
; vill skydda dina losenord och data bor du anvanda webbmappar istallet.

L&s mer om att anvanda webbmapoar.

I o093 in ancrymt [Jspara iscenord
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MICROSOFT OUTLOOK

Féljande information kan se annorlunda ut beroende pa vilken version av Microsoft Outlook du anvéander

Oppna Outlook
och klicka pa
Verktyg >
E-postkonton

[ Verk.tE

E-postkonton. ..

Alternativ., ..

¥

Valj "Lagg till nytt e-postkonto”. Kryssa sedan i "POP3".
Fyll dérefter i de uppgifterna som du fatt under
registreringsprocessen pa www.ownit.se.

Tank pa att anvandarnamnet skall vara din fullstandiga
e-postadress, t. ex. ditt.namn@ownit.nu och I6senordet

det som du sjalv valt under registreringsprocessen pa
Ownits Servicecenter.

Inkommande e-post server: pop1.ownit.nu
Utgaende e-post server: smtp1.ownit.nu

L-postkonton |E|E|

Instaliningar for Internet-c-post (POP3) Q

Al d har s for st sk fungera,

Anvindarinformation Serverinformation

DRE nenn: ot Namn m}f& - o {popl.ovwni.nu

E-pastadress:  [dar. nameePownt.nu mf‘" wofends e-post [y o

Tnlaggningsinformation Testa instiliningar

AnvBndamann: ’— INér cu har Fyllt | informationan p den i skAmaen bar du
it i testa kortot genom bt bicks pd nsppen redan, {Krver

Lsenord: [rremeer

¥ gom ihdg losenorder
I Logga in med saker
lsenordsverifienng

Testa kortoinst diningar....
Fler ingtBlningar ...

< Frepbends [ Niwa > |

Avbo |
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WINDOWS MAIL / OUTLOOK EXPRESS

Féljande information kan se annorlunda ut beroende pa vilken version av Windows Mail | Outlook Express du anvédnder.

Oppna Outlook Express / Valj "Lagg till” och sen "E-post”. Fyll i ditt namn och klicka pa “Nasta”.
Windows Mail och klicka pa En guide kommer da att startas.
Verktyg > Pa nasta sida fyller du i din e-postadress,
Konton och klickar sedan pa “Néasta”.
m Gudden Intarnat-anslutning

Shicka ech ta emat L3 s
Syrkronisers ot Ay | Epost | Diskussionsgupper | Katskoghsnst | Laggm b

krotera i "
s el Kavio Uz Andhting e

o O Maerd

el T exernpel: Alfred Hlisson

L maddelande L
Imporera..
T - (_tmootea._]
=) )
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WINDOWS MAIL / OUTLOOK EXPRESS FORTSATTNING

Det ar viktigt att du fyller i Det sista du behover fylla i ar dina
serveradresserna pa ett korrekt satt. kontouppgifter till e-postservern.
Se nedanstaende bild och fyll i rutorna
pa samma satt.

Tank pa att anvandarnamnet skall vara din fullstandiga

Inkommande e-post server: e-postadress, t. ex. ditt.namn@ownit.nu och I6senordet
pop1l.ownit.nu det som du sjalv valt under registreringsprocessen pa
Utgaende e-post server: Ownits Servicecenter.

smtp1.ownit.nu

Darefter klickar du pa "Nédsta” och
sedan "Slutfor”.

Guiden Internet-anslutning Guiden Internet-anslutning

Mamn pé e-postservrar Logoa in i Intemet Mai

Servem for rkogrands eposl ren [POPY |an| smrver. ki ch benon it frn din Intemet
Kertoname |;d| ramnEownt ru

Server f5r phiommande e-post (POPD, IMAP eler HTTF):

(et i B = Snk
Lgsenord:

SMTP-vervear arrvands for uighende agod. [ Kom ihy Kisenardes

e P o LS S oo Om i It everartorkrves it sveander soker Gsmnordamdertseang (SPA)

e "'&*w"ﬁ‘mm; f e

" IGzencrdeautantisanng

7] Lz i el sahver serrdsatentioaring (SPA)

[ Eregiennde ) Hasta> J [ At < Foreghends | Hava> ] [ Admt
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MAC MAIL

Féljande information kan se annorlunda ut beroende pa vilken version av Mac Mail du anvénder.

Oppna Mac Mail och klicka
pa “Instéllningar” under
“Mail” menyn.

m Arkiv Redigera

Oom Mail
Tjanster B
Gom Mail 3¥H

Gom dvriga 3EH

Avsluta Mail #Q

Klicka pa "Konton" och sedan pa plus tecknet (+)
nedan till vanster.

Konton

10 B 9 a7 /4 &

Mllmint Konton Skrippost Typsnitt Lise

Skriva Signaturer Regler
Kenton HEntGuIGrnation ™ Brevisde/unktioner  Avanceral
Kontoryp: IMA

Beskrning.

E-postadress:

Fullstendigt namn;

Sarver, inkammands s-past:
Amvandarnanmn:

Lasenard:

Server, utgiende e-post:
SNTR)

15

Folj sedan guiden och fyll i ditt namn
och 6vriga uppgifter.

Tank pa att ditt anvandarnamn

ar din fullstandiga e-postadress.

Inkommande e-post server: pop1.ownit.nu
Utgaende e-post server: smtp1.ownit.nu

Allman Informathon

Kentatys.
Kontobeskrivaing
L Hamn

1 E-pastadress

Ayt

@ PoP 3]
Ownit
Namn Namnsson

Fortsant




WEBBMAIL

Ga in p& www.ownit.se och logga in pa din webbmail
genom att skriva in din e-postadress och ditt I6senord
under “Kundzon”

Kundzon

=} Webbmail

" Servicecenter

E-post

Lésenord

!

Logga in

Har kan du skicka och ta emot e-post var du &n befinner dig i varlden.

Klicka pa “Nytt Brev” langst upp till vanster for att skapa ett nytt meddelande.
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BREDBANDSTELEFONI

OBS! Detaljerad inkopplingsinstruktion féljer med vdlkomstbrevet fér telefonitjansten.

Anslut forst stromadaptern Anslut sedan din telefon till uttaget som ar For att koppla datorn till internet genom

till telefondosan. markt “Phone 1” med en telefonkabel. telefondosan ansluter du en natverkskabel
fran datorn till uttaget i telefondosan markt

Darefter ansluter du Nu kan du bérja ringa! "Ethernet”.

en natverkskabel fran

bredbandsuttaget pa Tank pa att ditt fasta IP-nummer inte far ligga

vaggen till uttaget i datorns “Internet Protocol” nar du ansluter

markt “internet” pa din dig genom din telefondosa.

telefondosa.

Folj anvisningarna for ditt operativsystem och
vélj att erhalla IP-adress och DNS-serveradresser
automatiskt.

telefonidosa
m
—
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BREDBANDSKOLLEN

Om du har ett tillgang till Internet men En mé&tning utfors mot Ar du inte néjd med resultatet finns det
inte upplever den hastighet du énskar din dator och resultatet mycket du sjalv kan géra for att paverka
kan du testa den med ett program som presenteras pa skarmen. din hastighet.

heter Bredbandskollen.
Atgardsfarslagen finns under
"atgardsguiden” som du finner pa
startsidan pa www.bredbandskollen.se.

Ga in pa www.bredbandskollen.se
och klicka pa "Starta méatning”.

Vi rekommenderar att du steg for steg
utfér samtliga atgarder som namns i
atgardsguiden innan du felanmaler till
var kundtjanst.

O KONTROLLERA Lycka till!

Medan fdljer ditt resultat. Tank pa att med en ADSL- eller
3G-uppkoppling kan hastigheten du tar emot trafik med
vara betydligt hiigre @n den nir du swickar. Detta dr fullt

nommalt.
TPTEST scka 78.23 Mbit/sek
bredbandskollen A
Om srednduolen Aidre vervioner
m Svarstid: 1 ms Mitserwer: Stockholm
T " £t
Bra eller daligt? Férbittra din hastighet med

Att ha en viss uppkopplingshastighet pé papperet Bren atgﬂ fds!'-“ den!
sak - vad du kan forvanta dig i verkligheten en annan.

Svara pa ett par enkla fragor sa far du tips och rad
Jimfds resultatet med den hastighet som wliovats av din om hur du kan férbittra hastigheten pd just din

Oew et star tva varden pa dina papper - ange bredbandsuppkoppling.
Starta guiden

Starta miitning |

A atning T RESULTAT B
Tidhgere mitrescitat «+-AR DITT RESULTAT BRA
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KONTAKTA KUNDTJANST

Du kan &ven anvédnda vart formuldr pa www.ownit.se for att skicka e-post direkt till var kundtjénst.

Telefon 08-525 073 00
Fax 08-549 047 30
E-post kundtjanst@ownit.se

Prova garna var online-chat
dar du kan prata direkt med
var kundtjanst personal!

Kundtjanst

08 - 525 073 00

man - fre  08:00 - 21:00
16r & s6n 12:00 - 16:00

Chat Support
Status: Online

Observera att vara 6ppetider kan
dndras eller ha andra 6ppetider
under speciella férhallanden.
Denna information hittar du under
"Kundtjénst” pa www.ownit.se

www.ownit.se
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